
 

  

 

 

Universitas Katolik Santo Thomas 

Repositori Unika Santo Thomas​ ​ ​ ​ http://eprints.ust.ac.id 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis (FEB)​ ​ ​ ​ Master Theses​
Program Studi Magister Manajemen 
 

 

Nauli, Harum  

2026 

Pengaruh Kepemimpinan dan 
Keseimbangan Kerja Kehidupan 
Terhadap Kinerja Karyawan dengan 
Stres Kerja Sebagai Variabel 
Intervening di PT. Busur Inti Indo 
Panah 
 

http://eprints.ust.ac.id/id/eprint/1229 

Downloaded from Repositori Institusi UST, Universitas Katolik Santo Thomas 



 

PENGARUH KEPEMIMPINAN DAN KESEIMBANGAN KERJA 

KEHIDUPAN TERHADAP KINERJA KARYAWAN DENGAN 

STRES KERJA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING DI                  

PT. BUSUR INTI INDO PANAH 

 

TESIS 

Diajukan untuk memenuhi sebagian persyaratan dalam  

memperoleh gelar Magister Manajemen (M.M.) 

Pada  

Prodi Manajemen Program Magister                                                            

 

 

  

 

 

 

 

Oleh: 

HARUM NAULI 

NPM 231030007 

 

 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS KATOLIK SANTO THOMAS 

MEDAN 

2026





 

PERSETUJUAN TESIS 

 

PENGARUH KEPEMIMPINAN DAN KESEIMBANGAN KERJA 

KEHIDUPAN TERHADAP KINERJA KARYAWAN DENGAN                 

STRES KERJA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING                                           

DI PT. BUSUR INTI INDO PANAH 

 

 

HARUM NAULI 

NPM 231030007 

 

Program Studi Manajemen Program Magister 

 

Medan, 30 Mei 2026 

 

 

 

 

Disahkan Oleh 

Ketua Program Studi Manajemen 

Program Magister 

Disetujui Oleh 

Dosen Pembimbing 

  

Dr. Donalson Silalahi, S.E., M.S. 

NIDN 0128026201 

Dr. Pandapotan Sitompul, M.M. 

NIDN 0412116401 

 





 

PENGESAHAN TESIS 

 

PENGARUH KEPEMIMPINAN DAN KESEIMBANGAN KERJA KEHIDUPAN 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN DENGAN STRES KERJA SEBAGAI 

VARIABEL INTERVENING DI PT. BUSUR INTI INDO PANAH 

 
 

HARUM NAULI 

NPM  231030007 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

PROGRAM MAGISTER 

Medan, 30 Mei 2026 

 

Penguji I      Penguji II 

 

 

 

Dr. Miska Irani Br. Tarigan, M.M.  Prof. Dr. Kornel Munthe, S.E., M.Si. 

NIDN 0108108002     NIDN 0130096702 

 

Ketua Penguji 

 

 

 

Dr. Pandapotan Sitompul, M.M. 

NIDN 0412116401 

 

 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Ketua Program Studi Manajemen         

Program Magister 

 

 

 

Prof. Dr. Kornel Munthe, S.E., M.Si. Dr. Donalson Silalahi, S.E., M.S. 

NIDN 0130096702 NIDN 0128026201 





 

PERNYATAAN ORIGINALITAS TESIS 

 

 

Saya, (HARUM NAULI, 231030007), menyatakan bahwa; 

1. Tesis saya ini adalah asli dan benar-benar hasil karya saya sendiri, dan 

bukan hasil karya orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta bukan 

merupakan hasil peniruan atau penjiplakan (plagiarism) dari karya orang 

lain. Tesis ini belum pernah diajukan untuk mendapatkan gelar akademik 

baik di Universitas Katolik Santo Thomas  , maupun di perguruan tinggi 

lainnya. 

2. Di dalam tesis ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau 

dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan 

sebagai acuan dengan disebutkan nama pengarang dan dicantumkan dalam 

daftar pustaka. 

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila dikemudian 

hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka 

saya bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang 

telah diperoleh karena karya tulis tesis ini, serta sanksi-sanksi lainnya sesuai 

dengan norma dan peraturan yang berlaku di Universitas Katolik Santo 

Thomas. 
 

 

Medan, 30 Mei 2026 

 

 

 

 

HARUM NAULI 

NPM  231030007 

 

 

 

 





 

RIWAYAT HIDUP 

 
  

I.Identitas 

 

1. Nama    : Harum Nauli 

2. Jenis Kelamin   : Perempuan 

3. Tempat/Tanggal Lahir : Sibolga/18 Januari 1975 

4. Agama    : Katolik 

5. Nama Ayah   : Naga Nauli 

6. Nama Ibu   : Nursitie 

7. Alamat Orang tua  : Medan 

8. Alamat Penulis  : Medan 

9. Nomor HP   : 081360090217 

 

II.Riwayat Pendidikan 

 

1. SD RK NO.2, SIBOLGA  : Tamat Tahun 1987              

2. SMP FATIMA, SIBOLGA  : Tamat Tahun 1990     

3. SMA KATOLIK, SIBOLGA  : Tamat Tahun 1993    

4. Memperoleh gelar Sarjana Sains dari Universitas Katolik Santo Thomas, 

Medan Tahun 1998 

5. Memperoleh gelar Sarjana Pendidikan dari Sekolah Tinggi Keguruan Dan 

Ilmu Pendidikan Pelita Bangsa, Medan Tahun 2010     

 

 

 

 

 

 



i 

 

KATA PENGANTAR 
 

 

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas 

segala rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis yang 

berjudul “Pengaruh Kepemimpinan dan Keseimbangan Kerja–Kehidupan 

Terhadap Kinerja Karyawan dengan Stres Kerja sebagai Variabel Intervening di 

PT. Busur Inti Indo Panah” dengan baik. 

Tesis ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana 

pada Program Studi Magister Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 

Universitas Katolik Santo Thomas, Medan. 

Dalam proses penyusunan tesis ini, penulis menyadari bahwa banyak pihak 

yang telah memberikan bantuan, dukungan, serta bimbingan baik secara langsung 

maupun tidak langsung. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin 

menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Maidin Gultom, S.H., M. Hum., selaku Rektor 

Universitas Katolik Santo Thomas, Medan, yang telah memberikan 

kesempatan kepada penulis untuk menempuh pendidikan di perguruan 

tinggi ini. 

2. Bapak Prof. Dr. Kornel Munthe, S.E., M.Si., selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Katolik Santo Thomas, Medan, yang telah 

memberikan kesempatan penulis untuk belajar di Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Katolik Santo Thomas. 

3. Bapak Dr. Donalson Silalahi, M.S., selaku Koordinator Program Studi 

Magister Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Katolik 

Santo Thomas, Medan, yang telah memberikan arahan dan bimbingan 

selama masa studi. 

4. Bapak Dr. Ir. Pandapotan Sitompul, M.M., selaku Dosen Pembimbing 

yang telah meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran dalam memberikan 

bimbingan, arahan, serta masukan yang sangat berharga dalam 

penyusunan tesis ini hingga selesai. 



 

ii 
 

5. Ibu Dr. Miska Irani Tarigan, M.M., selaku penguji pertama yang telah 

banyak membantu dan memberikan kritik dan saran yang membangun 

demi kesempurnaan tesis ini. 

6. Bapak Prof. Dr. Kornel Munthe, S.E., M.Si., selaku penguji kedua yang 

telah banyak membantu dan memberikan kritik dan saran yang 

membangun demi kesempurnaan tesis ini. 

7. Seluruh Dosen dan Staf Pengajar Program Studi Magister Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Katolik Santo Thomas, Medan, 

yang telah memberikan ilmu pengetahuan dan pengalaman berharga 

selama penulis menempuh pendidikan. 

8. Bapak Nico Gunawan selaku Pimpinan PT. Busur Inti Indo Panah, 

beserta seluruh karyawan yang telah memberikan izin dan membantu 

dalam proses pengumpulan data penelitian. 

9. Orang tua tercinta Ibu Nursitie yang selalu memberikan doa, dukungan, 

dan motivasi tanpa henti. 

10. Kepada teman-teman dan sahabat Magister Manajemen Angkatan I  yang 

telah memberikan bantuan, saran, motivasi, dan kebersamaan selama 

proses penyusunan tesis ini. 

Semua pihak lain yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah 

membantu penulis dalam menyelesaikan tesis ini. 

Penulis menyadari bahwa tesis ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena 

itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun demi 

penyempurnaan karya ini di masa yang akan datang. 

Akhir kata, penulis berharap semoga tesis ini dapat memberikan manfaat 

bagi pembaca serta menjadi kontribusi bagi pengembangan ilmu pengetahuan. 

Medan,         30 Mei 2026 

Penulis 

 

Harum Nauli 

 

 

 



 

iii 
 

ABSTRAK 
 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kepemimpinan dan 

keseimbangan kerja–kehidupan terhadap kinerja karyawan dengan stres kerja 

sebagai variabel intervening pada PT. Busur Inti Indo Panah. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian kausal. Data yang 

digunakan merupakan data primer yang diperoleh melalui penyebaran kuesioner 

kepada karyawan tetap perusahaan. Teknik analisis yang digunakan adalah 

Structural Equation Modeling (SEM) berbasis Partial Least Square (PLS) dengan 

bantuan perangkat lunak SmartPLS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

kepemimpinan dan keseimbangan kerja–kehidupan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Kepemimpinan juga berpengaruh negatif 

dan signifikan terhadap stres kerja, sedangkan keseimbangan kerja–kehidupan 

berpengaruh negatif dan signifikan terhadap stres kerja. Selanjutnya, stres kerja 

berpengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Hasil uji mediasi 

menunjukkan bahwa stres kerja mampu memediasi pengaruh kepemimpinan dan 

keseimbangan kerja–kehidupan terhadap kinerja karyawan. Nilai R-square sebesar 

0,670 pada variabel kinerja karyawan dan 0,848 pada variabel stres kerja 

menunjukkan bahwa model penelitian memiliki kemampuan penjelasan yang 

kuat. Dengan demikian, penelitian ini menegaskan bahwa peningkatan kualitas 

kepemimpinan dan keseimbangan kerja–kehidupan merupakan faktor penting 

dalam meningkatkan kinerja karyawan, baik secara langsung maupun melalui 

penurunan tingkat stres kerja. 

 

Kata Kunci: Kepemimpinan, Keseimbangan Kerja–Kehidupan, Stres Kerja, 

Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 
 

 

 

This study aims to analyze the effect of leadership and work-life balance on 

employee performance with job stress as an intervening variable at PT. Busur Inti 

Indo Panah. This research uses a quantitative approach with a causal research 

design. The data used are primary data collected throu gh questionnaires 

distributed to permanent employees of the company. The data were analyzed 

using Structural Equation Modeling (SEM) based on Partial Least Square (PLS) 

with the assistance of SmartPLS software. The results show that leadership and 

work-life balance have a positive and significant effect on employee performance. 

Leadership has a negative and significant effect on job stress, while work-life 

balance also has a negative and significant effect on job stress. Furthermore, job 

stress has a negative and significant effect on employee performance. The 

mediation test results indicate that job stress significantly mediates the effect of 

leadership and work-life balance on employee performance. The R-square value 

of 0.670 for employee performance and 0.848 for job stress indicates that the 

research model has strong explanatory power. Thus, this study confirms that 

improving leadership quality and work-life balance are important factors in 

enhancing employee performance, both directly and indirectly through reducing 

job stress. 

 

Keywords: Leadership, Work-Life Balance, Job Stress, Employee Performance 
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