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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk membuat sistem dimana sistem tersebut
meramalkan jumlah peminjaman pada buku yang paling sering dipinjam guna
untuk mempersiapkan persediaan buku dalam mengantisipasi kurang dan lebihnya
buku yang ada di perpustakaan Daerah Provinsi Sumatera Utara. Penelitian ini
menggunakan Triple Exponential Smoothing untuk memberikan peramalan yang
cukup efektif agar dapat dijadikan sebagai pengambil keputusan pada saat akan
melakukan pengadaan buku sehingga sistem ini akan membantu para staf
perpustakaan. Perancangan aplikasi ini berbasis sistem menggunakan Google
Chrome. Pada permasalahan yang telah diuraikan oleh karena itu layak dibuat
sebuah sistem peramalan dengan metode Triple Exponential Smoothing.

Kata Kunci : Buku, Metode Triple Exponential Smoothing, Perpustakaan,
Peramalan



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas
Berkah, Rahmat dan Karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Skripsi
ini yang berjudul “Peramalan Jumlah Peminjam Buku Pada Perpustakaan Daerah
Provinsi Sumatera Utara Menggunakan Metode Triple Exponential Smoothing”.
Pada kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih kepada:

1. Kedua orangtua, kakak serta adik penulis yang memberikan dukungan
berupa materi maupun Doa.

2. Bapak Prof.Maidin Gultom,S.H,Hum selaku Rektorat Universitas Katolik
Santo Thomas.

3. Ibu Desinta Purba, ST., M.Kom,, selaku Dekan Fakultas llmu Komputer.

4. Ibu Masdiana Sagala, S.Kom, M.Kom., selaku Kepala Kaprodi Fakultas
IImu Komputer.

5. Ibu Masdiana Sagala, S.Kom, M.Kom., selaku Dosen Pembimbing.

6. Seluruh Dosen Jurusan llmu Komputer yang telah memberikan ilmunya
kepada penulis.

7. Kepala perpustakaan dan Staf perpustakaan yang telah banyak membantu
dan membimbing penulis dalam hal pemberian informasi dan data yang
diperlukan.

8. Teman seperjuangan yang telah membantu penulis dan memberikan

dukungan dalam penyusunan Skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih memiliki banyak kekurangan
dan jauh dari kata sempurna. Dengan segala hormat penulis sangat membutuhkan
saran, masukan serta ide-ide cemerlang untuk melanjutkan pembuatan Laporan
Skripsi ini. Kiranya dapat bermanfaat untuk kepentingan kita bersama. Sekian dan
terimakasih.

Medan, Oktober 2023

Penulis

Glory Saur Ria Sagala

Vi



DAFTAR ISl

PERNYATAAN PENULIS ..ot ii
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ... ii
SKRIPSI ...t iv
ABSTRAK ...ttt e Y
KATA PENGANTAR ..ottt Vi
DAFTAR ISL...oo ettt rae e vii
DAFTAR TABEL ...ttt X
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xi
BAB | PENDAHULUAN ..ottt e 1
I.1 Latar Belakang Masalah ... 1

1.2 Rumusan Masalah.............ccoiviieiieiii it 2

[.3 Batasan Masalah ...... oot i e 3

1.4 Maksud-dan TUJUAN .....iceibiiiciie st sra e 3

1.5 Metodologi Penelitian..... ...ttt 4

1.6 Sistematika PENUIISAN ... oive it 4

BAB 11 LANDASAN TEORI ... ettt 6
I1.1 Penelitian TerdaNulu..co........c..oviriiiienininieesdeese e, 6

[1.2 Pengertian Peramalan ... 10

11.3 Kebutuhan dan Manfaat Peramalan.............ccccooevoviveiieieeieseennn, 11

[1.4 Jenis-Jenis Peramalan...........ccooooiiieieiieieeee e 13

[1.5 Metode Peramalan ..........ccocooveiiieniieiisceeee s 14

11.5.1 Defenisi Metode Peramalan............ccccoocveveiienveieneenesieenen 14

11.5.2 metode peramalan deret Waktu ............cccoovveeereeienieennsiennnnn 14

[1.5.3 Metode Peramalan Deret Waktu Exponential Smoothing..... 17

11.5.4 Ukuran Akurasi Peramalan...........ccccccoeoviveiineneiieieene e 23

[1.6 Pengertian Perpustakaan............c..cccoviiiiciiiniiiiiiiccecns 25

I1.7 Pengenalan Page Hypertext Preprocessor (PHP) ........c.cccccvevvienee. 27

[1.8 DAtADASE ... .eeveiiiieiieeeee e e 29

1.8.1 MYSQL ...ttt 29

11.8.2 SQI SEIVEN ... 30

vii



H1.8.3 IMIS.ACCESS ..ieeiieeettie ettt e ettt e s s e e et e e e e s e e e e e s ee e bbb s e reeenes 30

[1.8.4 OraCle ..o e 30
11.8.5 POSIGreSql ....ccvveiiiieiiee et 31

TLO XAMPP ..ot 311
[1.10 Entity Relationship Diagram (ERD) .........ccccovvevivivevienieie e, 32
I1.11 Relasi dalam Entity Relation Diagram (ERD) ..........cccccevvevveennnn. 33
[1.12 Use Case DIagram .......cccecveieieeieiieieeseeeesieesie e ssae e sneesseenaeans 33
BAB 111l GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN ........cccciiieeiee e, 35
[11.1 Profil Perpustakaan Daerah Provinsi Sumatera Utara ................... 35
[11.2 Sejarah Perpustakaan Daerah Provinsi Sumatera Utara................. 36
I11. 3 Visi-Misi Perpustakaan Daerah Provinsi Sumatera Utara............. 37
111.3.1 Visi Perpustakaan Daerah Provinsi Sumatera Utara ......... 37
111.3.2 Misi Perpustakaan Daerah Provinsi- Sumatera Utara......... 37

I11.4 Struktur Organisasi Perpustakaan Daerah Provinsi Sumatera Utara 38

I11.5 Syarat dan Tata tertib Pendaftaran Anggota Perpustakaan Daerah

Provinsi SUMatera ULara . ...........iorieeiieieeiees e 40
BAB IV ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM ......cccoeviiniiee. 41
IV.1 AnalisisNSigtemN...... J.ceeeefeeeeneheeen o ol A 41
V.2 Sistem Yang DiUuSUIKan..........ccoovoo i, 43
V.3 Perhitungan Peramalan ............cc.cooo it 43
IV.4 UML (Unified Modeling Language) Diagram ..........c.ccocevevevenne. 47
V.5 Rancangan Database ............cccccvveieiieiicii e, 52
IV.6 Rancang Antar Muka Aplikasi (interface)..........ccocoeevvrivivnnnnenn 55
IV.6.1 Halaman LOgin..........cccooviiiiiiiieseee e 55
IV.6.2 Halaman HOMEe..........cooiiiiiiiiccee e 56
IV.6.3 Halaman Admin ..o 56
IV.6.4 Halaman ANQQOta.........cccccveeieeiiieiiie e see e 57
IV.6.5 Halaman Kategori ........ccccceieiiiiriiiiiciese e 57
IV.6.6 Halaman Data BuKU .............cccooiiiiiiiiicc, 58
IV.6.7 Halaman Data Peminjaman ..........ccccceoereneneneneneneeeennns 58
IV.6.8 Halaman Data Pengembalian ...........ccccooeviienciiinnicnnn, 59

viii



IV.6.9 Halaman HiStOr .......ooveeeeeeeee e 59

IV.6.10 Halaman Peramalan............cccooviiiniiieneienccseeeee 60

BAB V IMPLEMENTASI SISTEM......oooiiiieee e 61

V.1 IMPIEMENTAST ..o 61

V.2 ADMIN INTEITACE. .....coviiiiiiieee s 61

V.2.1 LOgin AdMIN oo 61

V.2.2 DaShDOAIT. ........cciiiiiiieieiee s 62

V.2.3 Tampilan Master Data............cccoceeeveiieiieiiese e 62

V.2.4 Tampilan TranSaksi.........ccccoveiiiiiininieese e 65

V.2.5 Tampilan HiStori .........cccooveiiiiiiieceee e 67

V.2.6 Tampilan Peramalan.....c..co..coooiiiieeens 67

BAB VI PENUTUPR ..ot b 69

VL KESIMPUIAN ..o et i b 69

V02 SAran oo X g e sipeneeeaforsanenns “amgeeeeefhesserssesssensnenns 69

DAFTAR PUSTAKA . e et esshe et a5 snne e e 70
LAMPIRAN



Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar

Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar

DAFTAR GAMBAR

11.1 Pola Data Horizontal ............ccccoviiiininiiieeseens 15
11.2 Pola Data MUSIMaN .........cooviiiiieiesie e s 16
11.3  Pola Data SiKHS.......cccoviiriiiiiiiiniseee s 16
11.4 PolaData Trend ......ccoooeiieieiieeee e 17
I11.1 Perpustakaan Daerah Provinsi Sumatera Utara .................... 35
1.2 Struktur Organisasi Dinas Perpustakaan Dan Arsip
Provinsi SUMUT .....cooiiiiiiiiiee e 38
IV.1 Use Case AdMIN. ..o e 47
IV.2 Activity Diagram Proses LOgin..........ccccoocevivevieeieesieenesieninnnn 48
IV.3 Activity Diagram Proses Melihat Data Peminjam Buku ...... 49
IV.4 Activity Diagram Proses Input Data Peminjam Buku.......... 50
IV.5 Activity Diagram Proses Peramalan ............ccccocvovnviiininnnnn, 51
IV.6 Tampilan Halaman Login ........c.cccceevveiiiieiieie e 55
IV.7 Tampilan Halaman HOome ..........ccccoovineiiinneien, 56
IV.8 Tampilan Halaman Data Admin.......c..cccccvvveviiiiciieeiecieennn 56
IV.9 Tampilan Halaman Data ANggota: i .....ccoererenererenenennnns 57
1V.10 Tampilan Halaman Kategori ....c......cvuieiveiieeresieeseeieseesnens 57
IVV.11 Tampilan Halaman Data BuKu............cie, 58
1V.12 Tampilan Halaman Data Peminjaman ..ccc.....cocevvvvviveeiennnne 58
IVV.13 Tampilan Halaman Data Pengembalian...cc........ccocooovvienennn. 59
IVV.14 Tampilan Halaman Histori Peminjaman.........c..c.ccccecevvenen. 59
IVV.15 Tampilan Halaman Peramalan ...........ccccccocooiiininineniniennn, 60
V.1 Tampilan Login Admin. ..o 61
V.2 Tampilan Dashboard................c et 62
V.3 Tampilan Daftar AdmMinistrator ......ccccoooiovevieeie e 63
V.4 Tampilan Daftar Anggota .....cccooccvriniiiinieneneneseseeeeenes 63
V.5 Tampilan Daftar Kategori........ccoceiviiieivienicieiiese e 64
V.6 Tampilan Daftar BUuKU ..o 65
V.7 Tampilan Daftar Peminjaman ........c..cccoovevvniienieenecee s 66
V.8 Tampilan Daftar Pengembalian Buku............c.ccocovoviiiinnnne. 66
V.9 Tampilan Halaman HiStori.........cccccovevveviiicieese e 67
V.10 Tampilan Peramalan ... 68



DAFTAR TABEL

Tabel 11.1  Penelitian Terdahulu..........ccooooeiiiiiiiii e 6
Tabel 11.2  Simbol Dari Entity Relationship Diagram (ERD)...................... 32
Tabel 11.3  Relasi Dalam Entity Relation Diagram (ERD) ............cccccuen..... 33
Tabel 1.4 Elemen Use Case Diagram.........ccoceveririeiieiienenenenieseseeeenes 34
Tabel IV.5 Peminjam Buku Fiksi Dirt On My Boots Bulanan..................... 43
Tabel IV.6  Tabel AdMIN ... 52
Tabel IV.7  Tabel ANQQOLa .....cccciiieiiee e 52
Tabel 1V.8 Tabel BUKU ......c.ooveiiie et 53
Tabel 1V.9 Tabel Kategori.....cccoviieiieiiiieseee e 53
Tabel 1V.10 Tabel PEMINJAM........cccoiiiiiic e 54
Tabel 1V.11 Tabel Pengembalian ............ccccoovveiiiiiiiiiiicicceee e, 54
Tabel 1V.12 Tabel Peramalan Keseluruhan............ccccoocvvieiiiiiiiiieicien, 55

Xi



DAFTAR PUSTAKA

Assyifa, M. F. A., Andarsyah, R., & Awangga, R. M. (2020). TUTORIAL
OPTIMASI SINGLE EXPONENTIAL SMOOTHING MENGGUNAKAN
ALGORITMA GENETIKA. Kreatif.

Cornellius, T. (2005). Analisis Data Statistik.

Dasawaty, E. S. (2021). Rancangan Sistem Informasi Pengambilan Cuti Pegawai
Pada Pt.Torus Multi Cemerlang Berbasis Ms.Access. Jurnal Informatika
Dan Bisnis, 10(2), 1-6.
http://jurnal.kwikkiangie.ac.id/index.php/JIB/article/view/747

Herlambang.L, W. S. (2021). Analisis Peramalan Penjualan Sepeda dan Motor
Listrik di PT XYZ. Jurnal Comasie, 1(1), 130-138.

Julianti, M. R., Budiman, A., & Maulana, R. (2017). No Title. Perancangan
Sistem Informasi Investasi Perkebunan Pada Pt Kampoeng Kurma. Jurnal
Sisfotiek Global, 7(1), 129-134

Kushartini, D., & Almahdy, I. (2016). Sistem persediaan bahan baku produk
dispersant di industri kimia. Penelitian dan Aplikasi Sistem dan Teknik
Industri, 10(2), 182852.

Lusiana, A., & Yuliarty, P. (2020). Penerapan Metode Peramalan (Forecasting)
Pada Permintaan Atap di PT X. Industri Inovatif: Jurnal Teknik Industri,
10(1), 11-20.

Muhammad Farid Alwan, Roni Andarsyah, R. M. A. (n.d.). TUTORIAL
OPTIMASI SINGLE EXPONENTIAL SMOOTHING MENGGUNAKAN
ALGORITMA GENETIKA (R. H. Rolly Maulana Awangga (ed.)). kreatif.
https://www.google.co.id/books/edition/ TUTORIAL_OPTIMASI_SINGLE _
EXPONENTIAL_SMO/D-T8DWAAQBAJ?hI=id&gbpv=0

Putro, B., Furqon, M. T., & Wijoyo, S. H. (2018). Prediksi Jumlah Kebutuhan
Pemakaian Air Menggunakan Metode Exponential Smoothing. Jurnal
Pengembangan Teknologi Informasi Dan limu Komputer, 2(11), 4679-4686.

Saed Novendri, M., Saputra, A., & Eri Firman, C. (2019). Pengertian Web.
Lentera Dumai, 10(2), 46-57.

Sanjaya, D., Abdurachman, H., Wicaksono, A. A., & Masya, F. (2021). Sistem
Informasi Pengendalian Asset Kendaraan Di Perusahaan Transportasi.
Rabit : Jurnal Teknologi Dan Sistem Informasi Univrab, 6(1), 24-32.
Https://Doi.Org/10.36341/Rabit.V6il.1544.

Saragih, V. (2013). PERANCANGAN SISTEM PERAMALAN JUMLAH
MAHASISWA BARU MENGGUNAKAN METODE TRIPLE EXPONENTIAL
SMOOTHING PADA FAKULTAS ILMU KOMPUTER UNIKA SANTO
THOMAS MEDAN. Universitas Katolik Santo Thomas Medan.

70



71

Stephano, A., Martha, S., & Rahmayuda, S. (2020). Sistem informasi peramalan
tren pelanggan dengan menggunakan metode double exponential smoothing
di Mess GM. Jurnal Komputer Dan Aplikasi, 8(1), 1-10.

Sudiatmo, A. (2021). Sistem Informasi Manajemen Gudang Obat Menggunakan
Database Dan Form Oracle Di Pt. Leuwitex. Naratif Jurnal Nasional Riset
Aplikasi Dan Teknik Informatika, 3(01), 64-70.
https://doi.org/10.53580/naratif.v3i01.122

Tamasoleng, J. D. P., & Iswara, I. B. A. . (2020). Analisis Perbandingan Metode
Triple Exponential Smoothing dan Metode Winter Untuk Peramalan Tingkat
Hunian Hotel Aston Denpasar. Jurnal Nasional Komputasi Dan Teknologi
Informasi (JNKTI), 3(1), 38-50. https://doi.org/10.32672/jnkti.v3i1.1992

Usada, E., Yuniarsyah, Y., & Rifani, N. (2012). Rancang Bangun Sistem
Informasi Jadwal Perkuliahan Berbasis Jquery Mobile Dengan Menggunakan
PHP Dan MySQL. JURNAL INFOTEL . - Informatika Telekomunikasi
Elektronika, 4(2), 40. Https://Doi.Org/10.20895/Infotel.V4i2.107.

Wardah, S., & Iskandar, 1. (2017). Analisis Peramalan Penjualan Produk Keripik
Pisang Kemasan Bungkus (Studi Kasus: Home Industry Arwana Food
Tembilahan).-J@ ti undip: jurnal teknik industri, 11(3), 135-142.



