Universitas Katolik Santo Thomas

Repositori Unika Santo Thomas http://eprints.ust.ac.id

Fakultas Ekonomi dan Bisnis (FEB) Undergraduate Papers
Program Studi Manajemen

Pinem, Armanda

2025

Pengaruh Kompensasi, Komunikasi
Dan Pengawasan Terhadap Kinerja
Pegawai Administrasi Pada Rumah
Sakit Jiwa Prof Dr Muhammad
lldream Medan

http://eprints.ust.ac.id/id/eprint/550

Downloaded from Repositori Institusi UST, Universitas Katolik Santo Thomas



PENGARUH KOMPENSASI, KOMUNIKASI, DAN
PENGAWASAN TERHADAP KINERJA PEGAWAI
ADMINISTRASI PADA RUMAH SAKIT JIWA
PROF. DR. MUHAMMAD ILDREAM MEDAN

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk
Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi

Oleh :
ARMANDA PINEM

NPM : 200110009

MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS KATOLIK SANTO THOMAS
MEDAN
2025









PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI

Saya yang bertandatangan dibawabh ini :

NAMA : ARMANDA PINEM

NPM : 200110009

PROGRAM STUDI : MANAJEMEN

JENJANG PROGRAM : STRATA1

JUDUL SKRIPSI : PENGARUH KOMPENSASI ,KOMUNIKASI

DAN PENGAASAN TERHADAP KINERJA
PEGAWAI PADA RUMAH SAKIT JIWA
PROF DR MUHAMMAD ILDREAM MEDAN

Menyatakan bahwa yang tertulis didalam skripsi ini benar-benar hasil karya
saya sendiri, bukan plagiat, baik sebagian atau seluruhnya. Pendapat orang lain
yang terdapat dalam skripsi ini dikutip atau dirujuk berdasarkan kode etik
penelitian ilmiah.

Apabila dikemudian hari terbukti skripsi ini adalah hasil plagiat dari karya
penulis orang lain, maka saya bersedia menerima sanksi sesuai dengan ketentuan

yang berlaku.

Medan, 28 Mei 2025

Peneliti

ARMANDA PINEM
NPM : 200110009



DAFTAR RIWAYAT HIDUP

1. Identitas

1. Nama : ARMANDA PINEM

2. Jenis Kelamin . Laki-laki

3. Tempat/Tanggal Lahir : Kutambaru, 22 Agustus 2000

4. Agama : Kristen Protestan

5. Nama Ayah : Antoni Pinem

6. Nama Ibu : Dahlia Br. Ginting

7. Alamat Orangtua : Kutambaru Desa Harapan Kecamatan Tanah
Pinem Kabupaten Dairi

8. Alamat Penulis : Medan

9. Nomor HP : 082272120589

Il. Riwayat Pendidikan

1. 2007-2013 : SD Impres Kutambaru
2. 2013-2016 : SMP Negeri | Tanah Pinem
3. 2016-2019 : SMA Negeri 1 Tanah Pinem

4. Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi Dari Universitas  Katolik Santo

Thomas Tahun 2025



ABSARAK

ARMANDA PINEM (2024) PENGARUH KOMPENSASI ,KOMUNIKASI
DAN PENGAASAN TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA RUMAH
SAKIT JIWA PROF DR MUHAMMAD ILDREAM MEDAN

Pembimbing :Ria Veronika Sinaga, Msi

Tujuan peelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh
kombensasi,komunikasi dan pengawasan terhadap Kkinerja pegawai rumah sakit
jiwa Prof dr muhammad ildream medan. Sampel penelitian ini berjumlah 31
pegawai (bagian SDM admidstasi) Purposive sampling adalah tehnik
pengambilan sampel dengan menggunakan purposive sampling karena tidak
semua sampel memiliki kriteria sesuai dengan yang telah ditentukan oleh peneliti.
Metode pengumpulan data menggunakan kusioner dan kemudian diolah dengan
Spss

Hasil penelitian ini adalah kombensasi, komunikasi dan pengawasan
berpengaruh positif terhadap kinerja pegawai pada rumah sakit jiwa Prof DR
muhammad Ildream Medan, Hal ini terbukti nilai koefisienya regresinya yang
bertanda positif . Kompeensasi ,komunikasi dan pengawasan secara parsial
berpengaruh positif dan signifikan hal ini di buktikan dari uji t bahwa variabel (XI
nilai thitung (3,474) >t tabel (1,703 ) dengan tingkat signifikan sebesar 0,040
<0,05. Komunikasi (X2)Nilai t hitung ( 5,022> t tabel (1,703 )dengan tingkat
signifikan sebesar 0,000<0,05 danpengawasan (x3) nilai t hitung (4,160 )> t tabel
(1,703 ) dengan tingkayt signifikan sebesar 0,006 ,<0,05. Hal ini nilai R Sebesar
0,847 sama dengan 84,7 % berarti yaitu kompensasi ,komuniikasi dan
pengawasan mempunyai hubungan yang kuaat dengan kinerja pegawai .koefisien
determina ( r square) sebesar 0,718 artinya Kinerja pegawai dapat di jelasaskan
oleh kompensasi,komunikasi dan pengawasan sebesar 71,8% sedangkan 28,2%
lagi dapat dijelaskan oleh faktor lain seperti stres kerja ,beban kerja ,disiplin yang
tidak diletili dalam penelitian ini.

Kata kunci : Kompensasi ,Komunikasi Dan Pengaasan Terhadap Kinerja Pegawai
Pada Rumah Sakit Jiwa Prof Dr Muhammad Ildream Medan



ABSTRACT

ARMANDA PINEM (2024) THE EFFECT OF COMPENSATION,
COMMUNICATION AND SUPERVISION ON EMPLOYEE
PERFORMANCE AT PROF. DR. MUHAMMAD ILDREAM MENTAL
HOSPITAL MEDAN.

Supervisor: Ria Veronika Sinaga, MSi

The purpose of this study is to determine and analyze the influence of
compensation, communication, and supervision on the performance of employees
at Prof. Dr. Muhammad lldream Mental Hospital, Medan. The sample of this
study was 31 employees (HR administration department). Purposive sampling is a
sampling technique using purposive sampling because not all samples have the
criteria that have been determined by the researcher. The data collection method
uses a questionnaire and is then processed with SPSS.

The results of .this study are that compensation, communication and
supervision have a positive effect on employee - performance at Prof. Dr.
Muhammad Ildream Mental Hospital, Medan. This is proven by the positive
regression coefficient value. Compensation, communication and supervision
partially have a pasitive and significant effect. This is proven by the t test that the
variable (X1 t count value (3.474)> t table (1.703) with a significant level of 0.040
<0.05. Communication (X2) T count value (5.022> t table (1.703) with a
significant level of 0.006 <0.05 and supervision (x3) t count value (4.160)> t table
(1.703) with a significant level of 0.006, <0.05. This R value of 0.847 is equal to
84.7%, meaning that compensation, communication and supervision have a
strong relationship with employee performance. The coefficient of determination
(r square) is 0.718, meaning that employee performance can be explained by
compensation, communication and supervision by 71.8%. while the remaining
28.2% can be explained by other factors such as work stress, workload, discipline
which were not examined in this study.

Keywords: Compensation, Communication, and Supervision of Employee
Performance at Prof. Dr. Mental Hospital Muhammad Ildream
Medan
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