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ABSTRAK

ADITIA PANAHATAN PURBA, 210110051 (2025) “PENGARUH HARGA,
KUALITAS PRODUK, DAN PROMOSI TERHADAP MINAT BELI
KONSUMEN PADA PT. CIPTA NIAGA SEMESTA SUNGGAL DELI
SERDANG”

Pembimbing: Dra. Betniar Purba, M.si

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menjelaskan Pengaruh Harga,
Kualitas Produk, dan Promosi Terhadap Minat Beli Konsumen Pada PT. Cipta
Niaga Semesta Sunggal Deli Serdang. Data dikumpulkan dengan menggunakan
kuesioner, dokumentasi dan wawancara. Pendekatan penelitian yang digunakan
adalah kuantitatif, dengan 100 responden yang dipilih menggunakan accidental
sampling. Data dalam penelitian ini dianalisis menggunakan SPSS versi 25.00.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa harga kualitas produk dan promosi
mempunyai pengaruh yang baik secara Bersama-sama berpengaruh positif dan
signifikan terhadap minat beli konsumen. Nilai koefisien determinasi sebesar
0,697 menunjukkan bahwa 69,7%% minat beli konsumen dapat dijelaskan oleh
harga, kualitas produk dan promosi sedangkan sisanya 30,3% dijelaskan oleh
faktor-faktor lainnya misalnya loyalitas pelanggan, kepercayaan dan kualitas
pelayanan.

Kata kunci : Harga, Kualitas Produk,dan Promosi Terhadap Minat Beli
Konsumen.



ABSTRACT

ADITIA PANAHATAN PURBA, 210110051 (2025) “THE INFLUENCE OF
PRICE, PRODUCT QUALITY, AND PROMOTION ON CONSUMER
PURCHASE INTEREST AT PT. CIPTA NIAGA SEMESTA SUNGGAL DELI
SERDANG”

Advisor: Dra. Betniar Purba, M.Si

This research aims to identify and explain the influence of price, product quality,
and promotion on consumer purchase interest at PT. Cipta Niaga Semesta
Sunggal Deli Serdang. Data were collected through questionnaires,
documentation, and interviews. The research employed a quantitative approach
with 100 respondents selected using accidental sampling. The data were analyzed
using SPSS version 25.00. The findings show that price, product quality, and
promotion have a positive and significant influence on consumer purchase
interest when examined simultaneously. The coefficient of determination (R?)
value of 0.697 indicates that 69.7% of consumer purchase interest can be
explained by price, product quality, and promotion, while the remaining 30.3% is
explained by other factors such as customer loyalty, trust, and service quality.

Keywords: Price, Product Quality, Promotion, Consumer Purchase Interest.
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