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ABSTRAK

Kemajuan Teknologi Informasi telah mempengaruhi banyak aspek kehidupan,
pada saat ini masyarakat dapat mengungkapkan pendapat publik melalui media
sosial seperti X dan TikTok. Dengan media sosial tersebut dapat menjadi sumber
data pendapat dan sentimen masyarakat terhadap kandidat atau kebijakan politik.
Kecenderungan sentimen publik terhadap kandidat pada media sosial yang
datanya besar dan terus mengalir sulit dianalisis secara manual. Tujuan dari
penelitian ini untuk menganalisis sentimen publik terhadap calon Gubernur
Sumatera Utara 2024 pada media sosial X dan TikTok. Dalam melakukan analisis
sentimen, penulis menggunakan algoritma Naive Bayes Classifier dengan
ekstraksi fitur TF-IDF. Penulis menggunakan data Twitter sebanyak 606 dan data
TikTok sebanyak 607 data. Data tersebut akan diklasifikasi dengan diberi label
positif, negatif dan netral menggunakan kamus InSet Lexicon. Hasil analisis
menunjukkan adanya perbedaan distribusi sentimen publik terkait kedua calon
gubernur antar media sosial. Hasil akurasi pada algortima Naive Bayes Classifier
pada media sosial Twitter sebesar 71,03% dan pada media sosial TikTok sebesar
53,03%.

Kata Kunci : Analisis Sentimen, Naive Bayes Classifier, Calon Gubernur, Media
sosial



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis sampaikan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas
karunia yang diberikan kepada penulis sehingga skripsi ini dapat di selesaikan
dengan baik. Skripsi yang berjudul “Analisis Sentimen Terhadap Calon
Gubernur Sumatera Utara 2024 Pada Media Sosial Menggunakan Algoritma
Naive Bayes”.

Skripsi ini di selesaikan bertujuan untuk menyelesaikan pendidikan S1 dan
mendapatkan gelar Sarjana Komputer (S.Kom) di program studi Teknik
Informatika, Fakultas IImu Komputer, Universitas Katolik Santo Thomas Medan.

Dalam proses penyelesaian ini penulis banyak mendapat bimbingan dan
bantuan dari berbagai pihak, baik berupa pengetahuan, informasi, pengurusan
administrasi serta pemberian motivasi yang baik. Menyadari hal yang demikian
adanya penulis dengan tulus hati mengucapkan terimakasih sebesar-besarnya
kepada:

1. Ayah saya tercinta, Wesli Pendi Nababan dan Ibunda tercinta, Ratnawati
Siadari yang senantiasa memberikan motivasi.

2. Bapak Prof. Dr. Maidin Gultom, S.H., M.Hum, Selaku Rektor Universitas
Katolik Santo Thomas Medan Sumatera Utara.

3. Ibu Desinta Purba ST, M.Kom Selaku Dekan Fakultas Ilmu Komputer
Universitas Katolik Santo Thomas Medan Sumatera Utara.

4. lbu Masdiana Sagala S.Kom., M.Kom Selaku Ketua Program Studi Teknik
Informatika.

5. Bapak Drs. Lamhot Sitorus, M.Kom Selaku Dosen Pembimbing yang telah
meluangkan waktu, serta memberikan arahan dan bimbingan selama
penyelesaian laporan skripsi ini.

6. Bapak dan Ibu Dosen di program studi Teknik Informatika, Universitas
Katolik Santo Thomas Medan.

7. Seluruh teman-teman mahasiswa/i Fakultas Ilmu Komputer, Universitas
Katolik Santo Thomas Medan.

8. Semua pihak yang telah memberikan bantuan dan dorongan atas selesainya

penyusunan skripsi ini yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu.

Vi



Penulis menyadari bahwa Skripsi ini masih terdapat kekurangan, untuk itu
penulis sangat mengharapkan saran-saran dan kritikan yang dapat membangun
dan memperbaiki skripsi ini. Semoga skripsi ini bermanfaat bagi setiap pembaca,
khususnya bagi mahasiswa Teknik Informatika. Akhir kata penulis mengucapkan

terimakasih.
Medan, 11 Agustus 2025

Rimbun Nababan

vii



DAFTAR ISI

PERNYATAAN PENULIS ..ottt i
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI .................... Error! Bookmark not defined.
LEMBAR PERSEMBAHAN ..ottt i
ABSTRAK .ottt rearaeres v
KATA PENGANTAR ..ottt vi
DAFTAR ISL. .ottt viii
DAFTAR TABEL ..ot X
DAFTAR GAMBAR ..ottt et Xii
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
[.1 Latar BelaKang...........cooiiiiiieiiiiiiiceee s 1

1.2 RUMUSAN Masalah.......c.c..ooouiiiiiiiii e 2

1.3 Batasan Masalah ...........cccveiiiiiiieii i 2

1.4 Maksud Dan Tujuan Penelitian .......cccc.ccvveiiieeriiieieeie e 3

1.5 Manfaat Penelitian...........ccooeiiei ittt 3

1.6 Metodologi Penelitian...........c.ccoveiiiiiiieiit ittt 3

1.6.1 Metode pengumpulan data...........ccocereiiteiiienieeiie e 4

1.6.2 Metode ANaliSis Data .......coc.eeeeriiiiueiienie st 4

1.7 Sisteatika Pepulisan. e e T B, 6
BAB 1 LANDASAN TEORI ..ccoiii it istisn e s 7
1.1 Penelitian Terdahulu ... 7

11:22 AngdliSis Sentimen. 8. fa] B8N ..ol B e 9
[1.2.2 Tujuan Analisis SENTIMEN .......cccooviiiiiiiiii e 9

11.2.2 Metode AnalisisS SENTIMEN .........cccoviiiiiiiiiiieiee e 10

TIRCH VLV (T Ut N VSRR Aeav PRTYTPR IRRSns S SRS S 11

11.4 TIKTORRIER.... N..... Lrrrre e ool e 12

[1.5 Data MINING....iecve i st sr e st b e sre b e sneas 12
11.5.1 Tahap-Tahap Data Mining .........ccccccveiieeiiiiieie e 12

[1.5.2 Metode Teknik Data MiniNg .........cccoovierineiiniiieec e 13

11.6 Text Nining... ke BV N e M AW ..., 14

[1.7 Maching Learning .......ccceoiiiiiiieieee st 14

1.8 NAIVE BAYES..ciiiuiieiiiiieiiii ettt st nnae s 15
11.8.1 Tipe Naive Bayes Classification ...........cccccoovivnienenciencscenn 16

11.8.2 Tahapan Klasifikasi Naive Bayes ...........cccoevveieiieeiiciesieceenn 17

[1.9 Term Frequency — Invers Document Frequency (TF-IDF) ................. 18

11.10 Model Confusion MatriX..........ccoovrieirierene e 19

I1.11 Lexicon Dictionary-Based Approach (InSet Lexicon) ...........cccceeunene 21

L2 PYENON <o 22

TLL3 XAMPP ...ttt ens 22

114 IMYSQL ..ottt sre e ans 23

[1.15 Pemodelan DAt .........cccoiieiiiieiieieeie e 23
[1.15.1 FIOWCNAIT.....coiiieiie e 23

11.15.2 UML (Unified Modeling Language).......ccccoovevieiiienieciieesine e, 24
[1.15.2.1 Use Case DIagram .........ccooerererineniieienieniese e 25

11.15.2.2 Class Diagram .........ccccvevieiiieeiie i 26

viii



[1.15.2.3 ACtiVity DIiagram ........ccccvevveiieieiieseese e ese e e 27

BAB 111 ANALISIS DAN PERANCANGAN ......cccviitiiiieieiesese e 29

[11.1 Tahapan Penelitian..........cccccoiieiieii i 29

1.2 Crawling DAt ........ccveiiiiieiiii e 30

1.3 PreproCessing TEKS ....ccvcieiieiieiieie et 31

[11.3.1 CIEANSING. ... ettt 31

[11.3.2 Case FOIAING ..ocveiiiiece e 33

T11.3.3 NOIM@AKISAST ...vevveiiecii e 34

[11.3.4 TOKENIZING .veoveevieciic ittt 36

[11.3.4 Stopword Removal............coooiiiiiiii 37

[11.3.5 SEMIMING ...veiiece e 39

1.4 LaDEING DAta.......ccviiiieiiiiiiiesieeieeeeee s 41

T4 SPHE DALA ....o.veveiiiieeee e 45

1.5 Pembobotan Term TF-IDF ..o 47

I11.6 Algoritma Naive Bayes ClasSifier ..........cccocveveiieiiiii i 51

111.7 Evaluasi Model Confusion MatriX.........coceccvereiieenienieniieieenieseeseeeens 59

[11.8 Hasil Analisis SENtIMEN.. ..ottt 63

[11.9 Perancangan SISTEM ..........ccoiiiiiiiiiie it 64

[11.9.1 Use Case Diagram.....cc..ccueeiueeiieeireeiteessiee e sneesieessneessesssessanesnns 64

I11.9.1.1 1dentifikasi AKLOF ........covvieeiieieie it 64

111.9.1.2 Identifikasi USe CaSe ....ccvcivenreriesiiinmiesieieiie e see e 65

[11.9.2 ACtIVItY DIAGIam ......ooiiiiiiiiieie ket 67

111.9.8=Class Didgram g&..... & ...... 75 ccceforeenin Bl e 73

[11.9.4 Rancangan Database ...........ooeieiiiiininiis i 75

[11.9.5 Rancangan User INterface........cccccevveiieeiissievmnie e 79

BAB IV IMPLEMENTASI SISTEM ...ocviioee e 89

IV.1 Tampilan Halaman Dashboard .............ccocooeiriiiiniiiiicnc s 89

IV.2 Tampilan Halaman Crawling....c....cccooiiiii it 89

IV.2 Tampilan Halaman Preprocessing ......c.....coouvierenieieeienenenesesieneens 91

IV.3 Tampilan Halaman Cleansing..............ccoveveiveiieiiciciie e 91

IV.4 Tampilan Halaman Case Folding ... 93

IV.5 Tampilan Halaman Normalisasi ...........ccccoceooeiieiiiiiciiccc e, 9

IV.6 Tampilan Halaman TOKENIZING .......ccccoveiviiiiiiiiinieeeicee e 95

IV.7 Tampilan Halaman Stopword Removal............c.ccccoeiviiiieieeneee, 96

IV.8 Tampilan Halaman StEMMING .......ccccceriiiiiniiiiinicccce e 97

IV.2 Tampilan Halaman Labeling ... 98

IV.3 Tampilan Halaman Pembobotan............cccocviiinininiiiicc s 99

IV.4 Tampilan Halaman KIasifikasi .............cccooeviiiveiieiiiic e 101

IV.5 Tampilan Halaman Detail KIaSifiKasi .........c.ccocovoiiiiniininiiencen 102

IV.6 Tampilan Halaman Evaluasi...........cccccceviieiiciieecic e 103

V.7 Tampilan Halaman Visualiasi............ccocooeienininiiniiecec e 105

BAB V PENUTUP ..ottt 109

V.1 KESIMPUIAN ..o 109

V.2 SAFAN. ...ttt nee s 110

DAFTAR PUSTAKA ..ottt re s 111
LAMPIRAN



DAFTAR TABEL

Tabel 11. 1 Rumus Confusion MatriX..........cccoeiiereiiiiieeniee e 19
Tabel 11. 2 Multiclass Confusion MatriX........cccocervereniniienie e e 20
Tabel 11. 3 Penilaian INSet LEXICON ......cccoviiiiiiiie e 21
Tabel 11. 4 SImbol FIOWChArT ... 23
Tabel 11. 5 Diagram UML ... 25
Tabel 11. 6 SIMbol Use Case DIagram ........ccccvveererieieenieerie e sieenie e s 25
Tabel 11. 7 SIMbol Class DIagram..........cccccveieiieneeiesee e see e 26
Tabel 11. 8 Simbol Activity DIiagram ........cccceeveiieieeieiie e 27
Tabel 111. 1 Data Hasil Crawling ........ccoccooveiiiiiiniin e 30
Tabel 111. 2 Data Hasil CIEANSING ..........ccoiiiuiaie it 32
Tabel 111. 3 Data Hasil Case FOIdING ........coveveiieiiiie e 34
Tabel 111. 4 Data Hasil NOrmaliSasi .......ccueveiveiiineiene i sieieiese e 35
Tabel I11. 5 Data Hasil TOKENIZING ..ot 37
Tabel 111. 6 Data Hasil Stopword Removal .............cccoooviiiniincncie e 38
Tabel 111. 7 Data Hasil SEMMING.......ccivioiieieiieiiece e sirs e 40
Tabel I11. 8 Ekstraksi Kata Kunci Metode Lexicon Based...........ccccceveevenicninnne. 43
Tabel 111. 9 Data Hasil Labeling ... 43
Tabel 11, 10 SPIHEDALA .........ciieiiieeiiiiie ekt 45
Tabel 111. 11 Split Data per Kelas...........ccovcciiiieiicieic e 46
Tabel 111, 12 Hasil Splt Data...........ccoceieiiiiieiieie et 46
Tabel I111. 13 Hasil Pembobotan Kata pada Data TWItter ...........ccccooiveneneneenne. 50
Tabel I111. 14 Hasil Pembobotan Kata pada Data TIKTOK ........ccccceeeniiinciinnne. 51
Tabel 111. 15 Nilai P(v;) dari tiap Kelas ..o, 52
Tabel I11. 16 Contoh Data Latih di Media Sosial TWitter...........cccccoocevenvivnnnnne. 53
Tabel I11. 17 Contoh Data Latih di Media Sosial TIKTOK ...........cccccvvvvviveriennnnne. 53
Tabel I11. 18 Nilai Probabilitas Likelihood Pada Sentimen Positif ..................... 54
Tabel I11. 19 Nilai Probabilitas Likelihood Pada Sentimen Negatif.................... 55
Tabel I11. 20 Nilai Probabilitas Likelihood Pada Sentimen Netral...................... 55
Tabel 1. 21 Contoh Data Uji........ccceeiiiiiieiie e 56
Tabel 111. 22 P (xi |v;) pada data uji sentimen positif ..., 57



Tabel II.
Tabel II.
Tabel I11.
Tabel I11.
Tabel II.
Tabel II.
Tabel I11.
Tabel I11.
Tabel II.
Tabel I1I.
Tabel I11.
Tabel I11.
Tabel I11I.
Tabel I11.
Tabel I11.
Tabel I11.
Tabel I1I.

23 P (Xi|vj) pada data uji sentimen negatif ..............c.coveiiiiinnnn 57
24 P (X |v;) pada data uji sentimen Netral .............c.cccoooviiiiiiinnnn 58
25 Hasil Klasifikasi Data Uji.........ccccceeveiieieiiciicc e 59
26 Pengujian Akurasi KIasifiKasi ..........ccccceevviiiiiiiiiiiieie e 60
27 Hasil Confusion MatriX TWILEer.........ccovveiiieiinesiereee e 62
28 Hasil Confusion MatriX TIKTOK .......ccccovvviiiiiiniesieneee e 62
29 Distribusi Sentimen Kedua Kandidat ...........ccccceovvvneniieninnnnne 64
30 Identifikasi Use Case Analisis SENtiMen..........ccccovvvenenencneninnn 65
31 Tabel Candidates ..........cocveieiiriiee e 75
32 Tabel Candidates KEYWOIdS.............ccoviiriierieieieiee e 75
33 Tabel Kata BaKu ..ot 77
34 Tabel lexicomposItif ... ol b et 77
35 Tabel 1eXICON Negatif ..........ccevveieree sttt 77
36 Tabelitrain data .......co ittt bi e 77
37 Tahel testNgata.........oovmrererreesereersseesnflernnree s @ eeererene Heesencersnnans 78
38 Tabel detail train data ..........cooeiereirini s s 78
39=kabel detaif testidatalit). Fik.... 50 .l Bl 79

Xi



Gambar I1. 1 Metode AnalisisS SENTIMEN..........ccooviiiiiniiiinieee e 11
Gambar I1. 2 Tahapan Data MiNINg ........cccceiiiiiiniiineieeeee e 13
Gambar I1. 3 Bidang llmu terkait Machine Learning ..........cccccoceeerenenenennnnnns 15
Gambar I11. 1 Tahapan Penelitian...........cccoceiieiiiie i 29
Gambar I11. 2 Flowchart crawling data komentar asli...........c.cccccocevveiveieinenne. 30
Gambar 111. 3 Flowchart Cleansing ........ccccooeiieiinieiieeninie e 32
Gambar I11. 4 Flowchart Case FOIAING ......cooeiiiiiiiiiiiieecce e 33
Gambar I11. 5 Flowchart NOrmaliSasi .......ccceecvveiiiieiiiiie i 35
Gambar I11. 6 Flowchart TOKENIZING ....c.cveeveieeiie e 36
Gambar I11. 7 Flowchart Stopword Removal ........cc..ccooviiniiiiiiiicscnees 38
Gambar I11. 8 Flowehart StEmMmMiNg........cccceieiiiiniiiiteiieeiice e 40
Gambar 1. 9 Labeling Data.........cccoccciieiiiisii i esite e 42
Gambar 1. 10 SPlit Data..........cccciveieiieieeie et ae e 45
Gambar 111..11 Pembobotan Term TE-IDF .........ccccoooviiiviiiieieee e 50
Gambar 111. 12 Flowchart Klasifikasi Naive Bayes.............cccieiiiinienienienennns 52
Gambar I11. 13 Use Case Diagram Analisis Sentimen .............cccccceevevveviereenne. 65
Gambar 111. 14 Activity Diagram Dashboard .............ccccccoociiiiiiiiic e, 67
Gambar I11. 15 Activity Diagram Crawling..........cccoveviiiniiiiniiieinc s 68
Gambar I11. 16 Activity Diagram PreproCessing .......ccocooveverierenenesenesesennens 69
Gambar I11. 17 Activity Diagram Labeling .......ccccccooovveviivviiiciee e, 70
Gambar I11. 18 Activity Diagram Pembobotan Term............cccceveveiveieeciesnenne. 71
Gambar I11. 19 Activity Diagram Naive Bayes ClasSifier..........cccoovvvininnnnn. 72
Gambar I11. 20 Activity Diagram EValuasi...........ccccooreiiiiiiiiiieiec s 73
Gambar I11. 21 Class Diagram Analisis Sentimen............cccovvevveveiieeieeceseee. 74
Gambar I11. 22 Rancangan Halaman Dashboard ............ccccooveviiiiicic e, 80
Gambar I11. 23 Rancangan Halaman Crawling .........cccccooveiiiiinnnenine s 81
Gambar I11. 24 Rancangan Halaman Preprocessing .........ccccevevereienenesesnnnens 82
Gambar I11. 25 Rancangan Halaman Cleansing ..........ccccooceeviveviiiiiie e, 82
Gambar I11. 26 Rancangan Halaman Case Folding ..........cccccoevviiiciieiiicine, 83
Gambar I11. 27 Rancangan Halaman Normalisasi ...........ccccceveveniiencnciinnnnns 83

DAFTAR GAMBAR

Xii



Gambar I11.
Gambar I11.
Gambar I11.
Gambar I11.
Gambar I11.
Gambar I11.
Gambar I11.
Gambar I11.
Gambar I11.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.

28 Rancangan Halaman ToKenizing .........ccocevvvveieienenineniieens 84
29 Rancangan Halaman Stopword Removal ...........cccccooviiiinnnnne 84
30 Rancangan Halaman Stemming.........cccccvevevieevveiesieseese s 85
31 Rancangan Halaman Labeling .........c.cccoovevevievieve i 85
32 Rancangan Halaman Pembobotan ............c.ccooeveiiiininiiinnn. 86
33 Halaman Kiasifikasi Naive Bayes ...........cccovvveieniiencnennne 86
34 Halaman Detail Klasifikasi Naive Bayes..........c.ccccoovevververeenne. 87
35 Halaman EValuasi ...........ccocvvieiiiiiiie i 87
36 Halaman VisualiSasi.........ccocvvverinieiieninie e 88
1 Tampilan Halaman Dashboard.............cccccooviiiiiiininencseee 89
2 Tampilan Halaman Crawling Data TWitter.............cccccevevevveennene. 90
3 Lanjutan Tampilan Halaman Crawling Data Twitter................... 90
4 Tampilan Halaman Crawling Data TiKTOK............ccccoveniniirnnnns 91
5 Lanjutan Tampilan Halaman Crawling Data TikToK .................. 91
6 Tampilan Halaman Preprocessing Data TWitter .............c..c......... 92
7 Tampilan Halaman Preprocessing Data TikTOk..............ccccue.e...e. 92
8 Tampilan Halaman Cleansing Data TWItter..........cccceovvrervrennens 93
9 Tampilan Halaman Cleansing Data TIKTOK...........c.ccccevirerenene 93
10 Tampilan Halaman Case Folding Data TWitter..............ccocceunee. 94
11 Tampilan Halaman Case Folding Data TIKTOK ............ccccue....... 94
12 Tampilan Halaman Normalisasi Data Twitter ..............c.cc....... 95
13 Tampilan Halaman Normalisasi Data TiKTOK ..........c...ccccveneee. 95
14 Tampilan Halaman Tokenizing Data TWitter............cc.ccceevnnnne. 96
15 Tampilan Halaman Tokenizing Data TiKTOK ...........ccccevevvenene. 96
16 Tampilan Halaman Stopword Removal Data Twitter ................ 97
17 Tampilan Halaman Stopword Removal Data TikTok................ 97
18 Tampilan Halaman Stemming Data TWitter ............cc.ccocvvvnenne. 98
19 Tampilan Halaman Stemming Data TiKToK ...........ccccccevieinnnne 98
20 Tampilan Halaman Labeling Data TwWitter..............cccccovevveenenne 99
21 Tampilan Halaman Labeling Data TiKToK ..........ccccocevininnnnne. 99
22 Tampilan Halaman Pembobotan Data Twitter.............cc.cc....... 100
23 Tampilan Halaman Pembobotan Data TikToK.............c........... 100

Xiii



Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.
Gambar IV.

24 Tampilan Halaman Klasifikasi Data TWitter .............ccccceeeenee. 101
25 Tampilan Halaman Klasifikasi Data TiKTOK ...........ccccccevueenee. 102
26 Tampilan Halaman Detail Klasifikasi Data Twitter................. 103
27 Tampilan Halaman Detail Klasifikasi Data TikTok ................ 103
28 Tampilan Halaman Evaluasi Data Twitter..........c.cccoceevevenee. 104
29 Tampilan Halaman Evaluasi Data TiKTOK...........c.ccecvvveienee. 105
30 Tampilan Halaman Visualisasi Data Twitter ..............c..cc........ 106
31 Tampilan Halaman Visualisasi Data TiKTOK..............c.ccecv..e. 106
32 Tampilan Halaman Visualisasi Presisi dan Recall Twitter ...... 107
33 Tampilan Visualisasi Precision dan Recall TikTok................. 108

Xiv



111

DAFTAR PUSTAKA

Alzubi, J., Nayyar, A., & Kumar, A. (2018). Machine Learning from Theory to

Algorithms: An Overview. Journal of Physics: Conference Series, 1142(1).
Anna Baluch. (2024). Social Media Marketing in 2024. Forbes.

Asiva Noor Rachmayani. (2015). R: Mining Spatial, Text, Web, and Social Media
Data. Packt Publishing Ltd.

Butler, T., & Yank, K. (2017). PHP & MYSQL: NOVICE TO NINJA. SitePoint
Pty.Ltd.

Chatterjee, S. M. K. (2017). Python Saocial Media Analytics. Packt Publishing.

Dixon, B. J. (2012). Social Media for School Leaders. In Jossey-Bass (Vol. 11,

Issue 1).

Fikri, M. 1., Sabrila, T. S., & Azhar, Y. (2020). Comparison of Naive Bayes and
Support Vector Machine Methods in Twitter Sentiment Analysis. Smatika
Jurnal, 10(02), 71-76.

Findawati, Y., & Rosid, A. M. (2015). Buku Ajar Text Mining. Umsida press.
Hermawati, F. A. (2013). Data Mining (P. Christian (ed.); I). CV Andi Offset.

Koto, F., & Rahmaningtyas, G. Y. (2017). Inset lexicon: Evaluation of a word list
for Indonesian sentiment analysis in microblogs. Proceedings of the 2017
International Conference on Asian Language Processing, IALP 2017, 2018-
Janua(December), 391-394.

Kumar, S., Morstatter, F., & Liu, H. (2013). Twitter Data Analytics. Springer, 89.

Liu, B. (2015). Sentiment Analysis. In Sentiment Analysis: Mining Opinions,

Sentiments, and Emotions. Cambridge University Press.

Maindonald, J. (2007). Pattern Recognition and Machine Learning. In Journal of
Statistical Software (Vol. 17, Issue Book Review 5).

Mitchell, T. M. (2017). Machine learning. In Machine Learning (\Vol. 45, Issue
13). McGraw-Hill Science.



112

Muflikhah, L., Mahmudy, W. F., & Kurnianingtyas, D. (2023). Machine

Learning. UB Press.

Olson, D. L., & Delen, D. (2008). Advanced Data Mining Techniques. In
Advanced Data Mining Techniques. Springer Berlin Heidelberg.

Parhusip, H. A. (2019). Pemrograman Python untuk Penanganan Big Data (E.
Risanto (ed.); 1). Penerbit ANDI.

Prasetyo, E. (2012). Data Mining (N. WK (ed.); ). CV Andi Offset.

Purnamasari, D., Bayu, A., Desy, A., Fanka, W. A. P., Reza, A., Safrila, M.,
Yanda, O. N., & Hidayati, U. (2023). Pengantar Metode Analisis Sentimen.
In Gunadarma Penerbit.

Sadia, A., Khan, F., & Bashir, F. (2018). An Qverview of Lexicon-Based
Approach For Sentiment Analysis. International Electrical Engineering
Conference, 1(IEEC), 1-6.

Santoso, J. T., & Migunani. (2021). Sistem Berorientasi Obyek dengan UML.
Yayasan Prima Agus Teknik.

Shinde, K. G., Lokhande, N. V., Kalyane, R. T., Gore, V. B., & Raut, U. M.
(2021). Sentiment Analysis Using Hybrid Approach. International Journal
for Research in Applied Science & Engineering Technology (IJRASET),
December.

Sitorus, L. (2015). Algoritma dan Pemrograman. Yogyakarta : Andi.
Social, W. are. (2024). Digital 2024 Indonesia.

Sudirman, Windarto, A. P., & Wanto, A. (2018). Data mining tools | rapidminer:
K-means method on clustering of rice crops by province as efforts to
stabilize food crops in Indonesia. IOP Conference Series: Materials Science

and Engineering, 420(1).

Suratnoaji, C., Nurhadi, & Candrasari, Y. (2019). Buku Metode Analisis Media
Sosial Berbasis Big Data. Buku, 1-83.



