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ABSTRAK

PT Esbeka Group adalah sebuah perusahaan yang bergerak di bidang
properti. Tujuan dari pengembangan ini adalah untuk meningkatkan efisiensi dan
efektivitas dalam proses pemasaran perumahan, yang selama ini dilakukan secara
manual dan kurang terintegrasi. Sistem ini dirancang untuk memberikan informasi
lengkap mengenai produk perumahan yang tersedia, termasuk detail harga, lokasi,
spesifikasi, dan gambar properti. Dengan menggunakan sistem berbasis web, PT
Esbeka Group dapat memperluas jangkauan pasar mereka, memungkinkan calon
pembeli untuk mengakses informasi perumahan kapan saja dan dari mana saja.
Selain itu, sistem ini juga dilengkapi dengan fitur-fitur yang memudahkan
pengguna untuk menemukan properti yang sesuai dengan kebutuhan mereka.
Tidak hanya itu, sistem ini juga mendukung komunikasi langsung antara
pelanggan dan perusahaan melalui fitur kontak yang terintegrasi. Hasil dari
implementasi sistem informasi pemasaran ini menunjukkan peningkatan yang
signifikan dalam kecepatan respons terhadap pertanyaan pelanggan, serta
penurunan kesalahan dalam pengelolaan data penjualan. Secara keseluruhan,
sistem ini diharapkan dapat menjadi alat yang efektif dalam meningkatkan daya
saing PT Esbeka Group di industri properti, sekaligus memberikan kemudahan
bagi calon pembeli dalam mencari dan memilih properti yang diinginkan.

Katakunci : Sistem informasi, pemasaran perumahan, web, PT Esbeka Group.
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