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ABSTRAK

Kota Medan merupakan kota metropolitan yang memiliki jumlah

penduduk 2.262.145 jiwa. Salah satu studi penelitian menyatakan bahwa kota

Medan akan mengalami krisis kemacetan yang puncaknya tahun 2024. Untuk

mengantisipasi hal tersebut pemerintah mengusulkan adanya transportasi massal

didalam perkotaan yaitu transportasi Light Rail Transit. Penelitian ini bertujuan

untuk mengetahui pengaruh sikap berperilaku, norma subjekti, dan kontrol

perilaku terhadap keinginan menggunakan Light Rail Transit. Pengambilan data

penelitian dimulai pada bulan Juli – September 2019. Penelitian ini menggunakan

pendekatan metode Theory of Planned Behavior (TPB). Teknik pengambilan

sampel menggunakan teknik probability sampling. Sampel penelitian berjumlah

400 responden. Pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan dalam dua cara,

yaitu survey pendahuluan dengan maksud untuk mengetahui pendapat umum

responden tentang LRT dan dari hasil elisitasi tersebut disusun kuesioner utama

yang digunakan pada survey akhir (berdasarkan model Fisbein dan Ajzen).

Teknik analisis data untuk menguji hipotesis adalah dengan teknik analisis regresi

linear berganda menggunakan bantuan Software Statistical Package Of The Social

Sciences (SPSS). Hasil analisis regresi berganda menunjukkan bahwa : a) sikap

berperilaku, norma subjektif, dan kontrol perilaku secara bersama-sama

berpengaruh terhadap keinginan ini dibuktikan dengan nilai F-hitung (140,690) >

F-stat (2,62) dan nilai signifikan  (0,000) < 0,05, dengan nilai nilai adjusted R2

(0,506). b) sikap berperilaku tidak berpengaruh terhadap keinginan ini dibuktikan

dengan signifikan  (0,141) > 0,05 c) norma subjektif dan kontrol perilaku secara

sendiri-sendiri berpengaruh terhadap keinginan ini dibuktikan dengan nilai

signifikan  (0,000) < 0,05.

Kata kunci : Theory of planned behavior, regresi linear berganda.
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