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ABSTRAK

JEDIJAH PULUNG KARINA BERUTU, 210110066, 2021. “PENGARUH
GAYA KEPEMIMPINAN, KARAKTERISTIK INDIVIDU DAN
PEMBERIAN INSENTIF TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT.
BANK PERKREDITAN RAKYAT NUSANTARA BONA PASOGIT 20
DELITUA”.

Pembimbing : Dra. Elisabeth Simangunsong, M.Si

Skripsi ini membahas bagaimana pengaruh gaya kepemimpinan, karakteristik
individu dan pemberian insentif pada PT. BPR NBP 20 Delitua. Data ini diperoleh
melalui survey penyebaran kuesioner yang diberikan pada 45 (Empat Puluh Lima)
orang karyawan pada PT. BPR NBP 20 Delitua. Teknik pengambilan sampel yang
digunakan adalah sampling jenuh atau sensus, sedangkan analisis datanya yang
digunakan adalah regresi /inear berganda yang dilakukan dengan menggunakan
bantuan software SPSS 25. Metode penelitian yang dipakai dalam penelitian ini
adalah metode analisis  kuantitatif. Berdasarkan hasil analisis dengan
menggunakan bantuan software SPSS 25 diketehui 'Y = 1.419 + 0,100X; +
0,292X,; + 0,446X;3, Gaya kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan, Nilai tyitung (2.886) > tuabe (1,682). Terdapat pengaruh signifikan antara
karakteristik individu dengan kinerja karyawan. Dengan Nilai thiwung (3.883) > tiapel
(1,682). Terdapat pengaruh yang signifikan antara pemberian insentif dengan
kinerja karyawan. Dengan Nilai thijune (5.596) > tune (1,682). Nilai koefisien
determinasi (R”) = 74,3% menunjukkan besarnya pengaruh gaya kepemimpinan,
karakteristik individu dan pemberian insentif terhadap kinerja karyawan,
sedangkan sisanya 25,7% dipengaruhi faktor lain yang tidak termasuk dalam
penelitian ini. Dari hasil uji F diketahui bahwa Fpjun, sebesar 39.410 > Fipel
sebesar 2.83 dan nilai signifikan F sebesar 0,000 < a(0,05) sehingga Hy ditolak
dan H; diterima, artinya secara simultan variabel gaya kepemimpinan,
karakteristik individu dan pemberian insentif berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan pada PT. BPR NBP 20 Delitua.

Kata Kunci : Gaya Kepemimpinan, Karakteristik Individu, Pemberian
Insentif dan Kinerja Karyawan



ABSTRACT

JEDIJAH PULUNG KARINA BERUTU, 210110066, 2021. “THE EFFECT
OF LEADERSHIP STYLE, INDIVIDUAL CHARACTERISTICS AND
INCENTIVES ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT PI. BANK
PERKREDITAN RAKYAT NUSANTARA BONA PASOGIT 20 DELITUA”.

Supervisor:Dra. Elisabeth Simangunsong, M.Si

This research discusses how the influence of leadership style, individual
characteristics and incentive provision at PT. BPR NBP 20 Delitua. This data was
obtained through a survey of questionnaires distributed to 45 (Forty Five)
employees at PT. BPR NBP 20 Delitua. The sampling technique used was
saturated sampling or census, while the data analysis used was multiple linear
regression conducted using SPSS 25 software. The research method used in this
study is a quantitative analysis method. Based on the results of the analysis using
SPSS 25 software, it is known that Y =1.419 + 0.100X1 + 0.292X2 + 0.446X3.
Leadership style has a significant effect on employee performance, t count (2.886)
> t table (1.682). There is a significant  influence between individual
characteristics and employee performance. With t count (3.883) > t table (1.682).
There is a significant influence between incentive provision and employee
performance. With the calculated t value (5.596) > t table (1.682). The coefficient
of determination (R2) = 74,3% indicates the magnitude of the influence of
leadership style, “individual characteristics ~and _incentives on employee
performance, while the remaining 25,7% is influenced by other factors not
included in this study. From the results of the F test, it is known that the calculated
Fis 39.410 > F table of 2.83 and the significant value of F is 0.000 < a (0.05) so
that HO is rejected and HI is accepted, meaning that simultaneously the variables
of leadership style, individual characteristics and incentives have a positive and
significant effect on employee performance at PT. BPR NBP 20 Delitua.

Keywords: Leadership Style, Individual Characteristics, Incentives and
Employee
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