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ABSTRAK 

KINTHAMI MAHULAE, 210110097, 2021. “PENGARUH KEMAMPUAN 

KERJA, ETIKA KERJA DAN KOMPENSASI TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN PT. PERKEBUNAN NUSANTARA IV REGIONAL I 

MEDAN”. 

Pembimbing : Immanuel Tarigan, S.E., M.Si 

Penelitian ini membahas bagaimana pengaruh kemampuan kerja, etika kerja dan 

kompensasi PT. Perkebunan Nusantara IV Regional I Medan. Data ini diperoleh 

melalui survey penyebaran kuesioner yang diberikan pada 56 (Lima Puluh Enam) 

orang karyawan pada PT. Perkebunan Nusantara IV Regional I Medan. Teknik 

pengambilan sampel yang digunakan adalah sampling jenuh atau sensus, 

sedangkan analisis datanya yang digunakan adalah regresi linear berganda yang 

dilakukan dengan menggunakan bantuan software SPSS 25. Metode penelitian 

yang dipakai dalam penelitian ini adalah metode analisis kuantitatif. Hasil 

penelitian ini merumuskan bahwa persamaan regresi linear berganda adalah Y = 

1.357 + 0,328X1 + 0,433X2 + 0,265X3 artinya dalam uji t menunjukkan 

Kemampuan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Etika kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Dan 

Kompensasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Uji F 

menunjukkan Kemampuan kerja, Etika kerja dan Kompensasi secara simultan 

berpengaruh signifikan terhadap Kinerja karyawan. Nilai koefisien determinasi 

sebesar 0.740. Artinya variabel kinerja karyawan dapat dijelaskan oleh variabel 

Kemampuan kerja, Etika kerja dan Kompensasi sebesar 74% sedangkan 26% lagi 

dapat dijelaskan oleh faktor lain seperti stress kerja, beban kerja, disiplin kerja 

yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Dilihat dari koefisien standarisasi bahwa 

kemampuan kerja lebih penting dalam meningkatkan kinerja karyawan 

dibandingkan dengan etika kerja dan kompensasi. Pelaksanaan dalam 

meningkatkan kinerja karyawan maka sampel juga dikelompokkan berdasarkan 

jenis kelamin, usia, lama bekerja dan tingkat pendidikan. 

Kata Kunci : Pengaruh Kemampuan Kerja, Etika Kerja dan Kompensasi terhadap 

Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

KINTHAMI MAHULAE, 210110097, 2021. “THE EFFECT OF WORK 

ABILITY, WORK ETHIC AND COMPENSATION ON EMPLOYEE 

PERFORMANCE OF PT. PERKEBUNAN NUSANTARA IV REGIONAL I 

MEDAN”. 

Supervisor:Immanuel Tarigan, SE, M.Si 

This study discusses how the influence of work ability, work ethic and 

compensation of PT. Perkebunan Nusantara IV Regional I Medan. This data was 

obtained through a survey of questionnaires distributed to 56 (Fifty Six) 

employees at PT. Perkebunan Nusantara IV Regional I Medan. The sampling 

technique used was saturated sampling or census, while the data analysis used was 

multiple linear regression carried out using SPSS 25 software. The research 

method used in this study is a quantitative analysis method. The results of this 

study formulated that the multiple linear regression equation is Y = 1.357 + 

0.328X1 + 0.433X2 + 0.265X3 meaning that in the t test shows that work ability 

has a positive and significant effect on employee performance. Work ethic has a 

positive and significant effect on employee performance. And Compensation has a 

positive and significant effect on employee performance. The F test shows that 

work ability, work ethic and compensation simultaneously have a significant 

effect on employee performance. The coefficient of determination is 0.740. This 

means that employee performance variables can be explained by the variables of 

work ability, work ethic, and compensation by 74%, while the remaining 26% can 

be explained by other factors such as work stress, workload, and work discipline, 

which were not examined in this study. Judging from the standardization 

coefficient, work ability is more important in improving employee performance 

compared to work ethic and compensation. Implementation in improving 

employee performance, the sample was also grouped based on gender, age, length 

of service, and education level. 

Keywords: The Influence of Work Ability, Work Ethic and Compensation on 

Employee Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Sumber daya manusia merupakan faktor produksi yang sangat penting 

bagi satu perusahaan disbanding faktor-faktor produksi lainnya yang meliputi 

sumber daya alam, modal serta keterampilan. Sebab pada dasarnya manusia 

merupakan penggerak utama ketiga faktor tersebut. Disamping itu manusia 

merupakan faktor kunci bagi berhasil atau tidaknya suatu organisasi Perusahaan 

dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Keberhasilan sebuah organisasi 

dalam mencapai visi dan misi sangat beruntung dari kualitas sumber daya manusia 

yang dimiliki. Kualitas sumber daya manusia tersebut dapat ditunjukkan oleh 

pengetahuan, skills, dan kemampuan karyawan dalam menciptakan kualitas kerja 

yang profesional dalam membangun sebuah teamwork dalam organisasi. Salah 

satu sumber masalah yang dihadapi sebuah Perusahaan berasal dari sumber daya 

manusia diperusahaan tersebut yang kurang optimal dalam bekerja sehingga 

menyebabkan produktivitas Perusahaan menurun dan tidak mencapai target. 

Dalam sebuah organisasi Perusahaan, potensi sumber daya manusia pada 

hakikatnya merupakan salah satu modal dalam memegang suatu peranan yang 

paling penting dalam mencapai tujuan perusahaan. Oleh karena itu Perusahaan 

perlu mengelola sumber daya manusia sebaik mungkin. Sebab kunci sukses suatu 

Perusahaan bukan hanya pada keunggulan teknologi dan tersedianya dana saja, 

tapi faktor manusia merupakan faktor yang terpenting. Manajemen sumber daya 

manusia berkaitan erat dengan pengelolaan individu-individu yang terlibat dalam 

pencapaian tujuan organisasi, sehingga setiap individu ini dapat memberikan 
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kontribusi dalam pencapaian tujuan organisasi.  Manajemen sumber daya manusia 

berkaitan erat dengan pengelolaan individu-individu yang terlibat dalam 

organisasi, sehingga individu dapat memberikan kontribusi dalam pencapaian 

tujuan organisasi. Hal ini dapat dipahami bahwa semua kegiatan organisasi dalam 

mencapai tujuannya, tergantung kepada manusia-manusia yang mengelolanya. 

Kinerja karyawan pada dasarnya adalah hasil kerja karyawan selama 

periode tertentu. Pemikiran tersebut dibandingkan dengan target atau sasaran yang 

telah disepakati bersama peningkatan kinerja karyawan juga dalam organisasi atau 

Perusahaan sangat diperlukan agar tujuan yang diinginkan dapat direalisasikan 

dengan baik. Menurut Mangkunegara (2020:67) kinerja karyawan adalah hasil 

secara kualitas dan kuantitas yang dicapai seorang karyawan dalam melaksanakan 

tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya.  

Kemampuan adalah faktor penting dalam meningkatkan produktivitas 

kerja, kemampuan berhubungan dengan pengetahuan dan keterampilan yang 

dimiliki oleh seseorang. Semakin tinggi kemampuan seorang karyawan dalam 

bekerja maka semakin tinggi pula kinerjanya. Menurut Thoha (2017:154) 

kemampuan kerja merupakan salah satu unsur dalam kematangan berkaitan 

dengan pengetahuan dan keterampilan yang dapat diperoleh dari Pendidikan, 

pelatihan dan suatu pengalaman. 

Etika kerja merupakan kemampuan untuk mempertahankan nilai-nilai 

moral yang tepat di tempat kerja. Ini adalah sikap yang membentuk cara seseorang 

melakukan tugas pekerjaannya dengan standar moral yang tinggi. Menurut 

Moeheriono (2014:35) etika kerja adalah semangat kerja atau selera bekerja yang 
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menunjukkan semangat untuk berkolaborasi, berdebat dan berprestasi, sehingga 

secara nyata dapat memberikan hasil yang baik dan memberikan kontribusi bagi 

kemajuan organisasi. Seorang karyawan yang bersemangat dalam bekerja, dia 

beranggapan bahwa dia dapat membangkitkan semangat tim, atasan bahkan rekan 

kerjanya 

Menurut Sastrohadiwiryo (2015:218) kompensasi adalah imbalan jasa atau 

balas jasa yang diberikan oleh organisasi kepada para tenaga kerja karena tenaga 

kerja tersebut telah memberikan sumbangan tenaga dan pikiran demi kemajuan 

organisasi guna mencapai tujuan yang telah ditetapkan.Tujuan pemberian 

kompensasi antara lain adalah sebagai ikatan kerjasama,kepuasan kerja,pengadaan 

efektif, motivasi, stabilitas karyawan, disiplin, serta pengaruh serikat buruh dan 

pemerintah. Beberapa penelitian terdahulu yang berkaitan dengan penelitian ini 

diantaranya adalah: 

1. Wibowo & Susanto (2023) dalam penelitiannya yang berjudul “pengaruh 

kemampuan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Maju Bersama”. 

menunjukkan bahwa kemampuan kerja berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan PT. Maju Bersama. 

2. Ali & Candra (2022) dalam penelitiannya yang berjudul “pengaruh etika 

kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Sealtek Prima Perkasa” 

menunjukkan bahwa etika kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan PT. Sealtek Prima Perkasa. 

3. Mahardika & Lestari. (2022) dalam penelitiannya yang berjudul. “Pengaruh 

Kompensasi terhadap kinerja karyawan pada Perusahaan Manufaktur 
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Tradisional” menunjukkan bahwa kompensasi berpengaruh  signifikan 

terhadap kinerja karyawan PTPN VI Unit Ophir Siriak 

PT. Perkebunan Nusantara IV Regional 1 Medan adalah Perusahaan 

Badan Usaha Milik Negara (BUMN) yang bergerak di bidang perkebunan kelapa 

sawit dan teh. Hal ini menjadi lokomotif kemajuan ekonomi Indonesia khususnya 

sektor agribisnis. Sebagai perusahaan yang memberikan jasa kepada masyarakat, 

perusahaan berupaya mengelola manajemen dengan cara-cara profesional demi 

tercapainya tujuan Perusahaan, salah satunya adalah peningkatan kinerja.  

Untuk melihat gambaran kinerja karyawan pada PT. Perkebunan 

Nusantara IV Regional I Medan, peneliti menyajikan dalam tabel berikut: 

Tabel 1.1 Kinerja Karyawan PT. Perkebunan Nusantara IV Regional I 

Medan Dalam 3 Tahun Terakhir (2022-2024) 

Deskripsi Pekerjaan Target Realisasi Tahun 

2022 2023 2024 

Perumusan/penyusunan 

RKAP (Rencana Kerja 

Anggaran Perusahaan) 

Lengkap, dan 

tepat waktu 

Rumusan cukup 

lengkap, kadang-

kadang tidak tepat 

waktu 

Cukup Baik Cukup 

Pelaksanaan proses 

rekrutmen, pemetaan dan 

promosi 

Akurat, tepat 

sasaran 

Pelaksanaan kadang-

kadang terlambat 

dengan frekuensi 

memadai 

Baik Cukup Cukup 

Pelaksanaan pengukuran 

SDM berbasis kompetensi

  

Sesuai UU 

yang 

ditentukan 

Pelaksanaan tidak 

sesuai dan muncul 

perselisihan namun 

dapat dilaksanakan 

Baik Cukup Cukup 

Penyusunan program 

pelatihan 

Lengkap dan 

realisasi

  

Sesuai dengan RKAP Baik Baik Baik 

Mengelola administrasi 

kepegawaian 

Lengkap, 

efektif, dan 

tepat waktu 

Laporan bulanan, 

triwulan, semester dan 

tahunan kadang 

terlambat 

Baik Cukup Cukup 

Sumber: PT. Perkebunan Nusantara IV Regional I Medan 
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