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  ABSTRAK 

  

Pada sebuah instansi yaitu pada Fakultas Ilmu Komputer Universitas 

Katolik Santo Thomas Medan perlu adanya kecepatan pada penanganan setiap 

masalah yang sudah dilaporkan seperti pada kerusakan sarana dan prasarana. 

Sarana dan prasarana yang ada di Fakultas Ilmu Komputer masih menerapkan 

pembukuan dan bantuan dari Ms.Office. Hal tersebut menimbulkan masalah yakni 

sarana dan prasarana di Fakultas Ilmu Komputer sering terjadi kerusakan yang 

tidak segera ditangani disebabkan management pengolaannya yang belum 

dikelola dengan baik. Jika ada kerusakan sarana dan prasarana tidak dapat segera 

dilaporkan kepihak pengelola serta kurang koordinasi petugas terkait. Berdasarkan 

masalah yang di identifikasi, pada penelitian ini mengembangkan sistem 

informasi pengendalian sarana dan prasarana berbasis web dalam proses 

kerusakan. Perangkat lunak yang digunakan untuk membuat sistem tersebut yaitu 

metode pengembangan RAD (Rapid Application Development). Metode 

pengembangan perangkat lunak RAD (Rapid Application Development) adalah 

sebuah proses pengembangan perangkat lunka yang menekankan siklus 

pengembangan dengan waktu yang singkat. Dengan adanya sistem ini hasil yang 

ingin dicapai adalah untuk mempercepat setiap penanganan masalah terhadap 

civitas akademika Fakultas Ilmu Komputer. 
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